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 تحت رعاية

 ذكرى عايد الرشيدي/ معالي الأستاذة 

 والعمل جتماعيةلااوزير الشئون 

 تعقد 

 المنظمة الدولية للهجرة 

 :الإقليميالمنتدى 

في  دول مجلس التعاون الخليجي في تعزيز  دور المؤسسات » 

 « المسئولية المجتمعية تجاه العمال

وذلككب دفككعز ز هذككه مككوم مللففككافا ولفككاو موككاء ملا ككاو  ود ككا  مل كك م ا   

دالإضككاوإ ىلككا ز ككابر ملم كك م  لككا دككخا ملالككاع ملمككا  وملالككاع مل ككاف 

ول ظلككا  مللمالككم مللككع خ  لككا ةككشر ىعالككإ ل ككارذم ز لاذككإ ل ككا  إ 

ولسككاعملإ لككم ملا  خككه نيككا ز  ككخ ناككاء مع سككا  وككخ  لخككم ملل  سككا  

 .وز هذه ملللار ا  معذمادخإ دال س إ لي لار وةصاصاً مل لالإ ملاموعة

 هولندامملكة للأوقاف وسفارة العامة الأمانة : بالتعاون مع

 2013/ يناير / 9ولغاية  7من : الزمان

 الكويت -الأمم المتحدة بيت : المكان

 



 زااف نكالخإ بولخإ ل ظلإ ومخ 1951 مل اف وخ ليفم ة ملعولخإ ملل ظلإ م  ئت

 ملحكالا  أذعي دخا ملعولخإ ة  مزفا زضم ز فخوذإ م ا ارذإ ل ظلإ م فا ل عأ نيا

 دأ  نيلا .ملعولخإ ملل اذخ  لم ذالاشا دلا ملحكالا  زيب أ  عة وزعنم مللضخفإ

 لكاب 450 ولعذفا ل معب دصفإ ول ظلإ بولإ 98و نضا بولإ 146 لعذفا ملل ظلإ

 ديغت وعع ل  وعا  2700 نا ذهذع لا ذ فووم لاظف 7800 دفم ذ لل مل الم نار

 لا ومبرم اً  ولي يم .بوعر ليخار 1.3 نا ذهذع لا 2011 مل اف وخ ملل ارذم لخهم خإ

 بور م فم وط خ إ ملميخمخ ملا او  لميس بور دمصاصخإ ليفم ة ملعولخإ ملل ظلإ

 مللمالم لسااى نيا ط ح لا مور مخ ليفم ة ملعولخإ ملل ظلإ وا  لي لالإ لساا يإ

 زيب وخ ملسخابذإ للألار منا ملا وذلب "ملل عاإ مللا اععة مل لالإ" لصليو ملعولخ

 وأ فا ليفم ة ملعولخإ ملل ظلإ زام ع  وأذ لا .ملاموعة دال لالإ ذا يق وخلا ملعور

 لثار وةخ  مللضخفإ ليحكالإ ملاعرم  د ا  ز هذه وخ ليلساملإ ملعنم دااعذم زااف

 عالت نخث  ملكاذت وخ ليفم ة ملعولخإ ملل ظلإ لكاب  فوما ملاخ مع  لإ ذلب نيا

 :دالاالخ ملحص  ولخس مللثار   خل ونيا

لاظف نكالخ  ا ت  يفا ز  خ دألار  270معالإ نعة بورم  زعرذ خإ م افاب ل فا لا ذهذع نا •

مالإ  حااء مع سا  ومل لالإ ملاموكعة ولكاوحكإ معزمكار دال  ك  وأ كس مبمرة ملفمك ة وزكعرذب 

 .ملاائلخا نيا ل  ه معذام  نيا زاعذم مللسانعة ل هع  ملل  ه و خفخإ مبمرة ملل  ه

 ا ت مور لا ناع نياإ  ااشخإ زم لا ةشلفا ط ح ملاحعذا  وزانخع ملمفاب وخلا ذمص مل لالإ •

 ل ت  اوكإ معطك مز ملل  خكإ د كئا   ملاموعة دا ه ناف وملل هلخإ نيا و ه ملمصا  نخث 

ول ظلكا  لمالكم لكع خ ولكازكب نلالكإ ( ةار خكإ وبمةيخكإ ونلكل)مل لالإ ملاموعة لا نكالكإ 

ل هلخككإ وع اصككل مل لككار وككخ ملسككفارم  مللصككعرة لي لالككإ و ككولب ملسككفارم  ملغ دخككإ وذلككب وككخ 

 .2009و  مذ  

م اضاوت ووع نكالخ ى عو خسخ وذلب لاا ذب و فا  مل ظ  لا ضكلا ل ك وع بنكم ملحكامر •

 .2009دخا ملحكالا  م ااد  

م اضكاوت ووكع نككالخ  ككاذاخ ملكا  ا  زكا وككخ ملمكه  مل فكائخ لكا ل كك وع بنكم ملحكامر دككخا •

 .2010ملحكالا  و  مذ  

 

4 

 ملل ظلإ ملعولخإ ليفم ة 



م اضاوت ووع نكالخ  اذاخ روخم مللسااى وخ  الكإ م كالشنخإ لشطكشع نيكا ل م كه معذكام  •

 لضحاذا معزمار دال    وخ  ل لا مال عم وديمخكا ذا خا

ووككع نكككالخ ذل ككخ للطككشع نيككا زم دككإ ملكاذككت ملفاخككإ وككخ لكاوحككإ معزمككار دال  كك  م اضككاوت •

 .2011بذسل   

عالت دل ار إ ة  مزفا ملعولخإ لم أ فهة ملاضا  ومللعنخا مل الخا ن   ناع نعة أ  لإ لم ل فع •

 (.2011ولارس  2010ذ اذ  )ملكاذت ليعرم ا  ملاضائخإ وملاا ا خإ 

و فت ملعناة وم اضاوت وواب نكالخإ  اذاخإ ليل ار إ وخ د ملج معيخلخإ ز فوما ملل ظلإ ملعولخإ •

 .2011ليفم ة وخ ملل لاإ مل  دخإ ز  خ د ئا  ملحعوب ولكاوحإ معزمار دال    لاذا و  ال   

أور لا أنع وبرب و ذق لعردخا وط خخا نككالخ لامصكص د كئا  مل لالكإ ملاموكعة وبنكت ملخكه •

 .2011و اول    2009 اوإ بور لميس ملا او  ملميخمخ بذسل   

أور لا أنع وبرب و ذق لعردخا وط خخا لامصص دلكاوحكإ معزمكار دال  ك  لكا ل اسك خ و مرة •

 .2012ذا خا ملعمةيخإ 

ناع  ورشإ نلل معيخلخإ نار لكاوحإ ملم ذلإ ملل ظلإ ن ك  ملاط خكإ شكاري وخفكا  اوكإ و مرم  •

 . 2012ملعمةيخإ وخ بور لميس ملا او  ملميخمخ و  مذ  

 فو  مل عذع لكا ملل كارذم نيكا لسكااى بور لميكس ملا كاو  ملميخمكخ وذلكب لكا م ملفائكعة وز كلل •

ملل لاإ  اوإ ز اولت لامضخم لثل أ كس مبمرمة مل لالكإ مللا اعكعة ملل عاكإ وكخ بور لميكس ملا كاو  

ملفك   وملاحكعذا  :  ظكاف ملكفخكل" أذضا ورشإ مل لكل مععيخلخكإ نكار   .2010ملميخمخ وخ لاذا 

زحكعذا  مبمرة مل لالكإ ملاموكعة وكخ بور "  ولب ملياا  ملا اوري مععيخلخ نكار   .2011وخ ذ اذ  "

 .2012لميس ملا او  ملميخمخ وخ مد ذل 

ز فخو ملل اعى ملأور لا  انه وخ مل  ء ملأو ط وشكلار أو ذاخكا نكار بديالا كخإ ملثااوكا  د  كام  •

 ل خإ  فم نكاف )دال  م إ لم ل  ه ملانخ " بور بديالا خإ ملثااوإ وخ د ا  ملمسار دخا ملثااوا "

 .2012وخ بذسل   (  اذاخإ

 

 ملل ظلإ ملعولخإ ليفم ة 
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 مقدمة

 ا ت مللسئالخإ مللمال خإ ل و   اة ملميخاإ وىلا ذال ا موم ز ز ط داللففاف مللليق 

ملل ليق لا ملاخم معةشعخإا ىلا أ  دعأ مل يلا  وخ ملس ام  ملأةخ ة وخ زأطخ  مكوم 

مللففاف وزسلخإ ملألار دأ لائفا ملعملإ ووضم ملل اذخ  ملال خاخإ للففاف مللسكئالخإ 

 .مللمال خإ

ذك ز ط لففككاف مللسككئالخإ مللمال خكإ مرز اطككاً وخخاككاً دأةشعخكا  ملأنلككار ومللحاوظككإ 

عكككار . نيكككا مل خئكككإ وم  ذككككا  ليل  كككأة  بور وانكككل وكككخ مللمالكككم ملكككوي ز لكككل دكككه

ذصعر ملام ب ملأةشعخ نا ض ورة نايخكإا ولفكوم ": "ىذلا اذل  ا ت"ملفخيساز 

معزمكا  أو " ىذلا اذكل  ا كت"وعكع روك  ". وإ  منا مله لسالإ نالخكإ ع مةاخارذكإ

. ملافكخكك  ملككوي ذحكككم نيككا ملام  ككا  ملأةشعخككإ ز  ككاً ل اائمفككا أو لككا ذا زككب نيخفككا

 .والأةشء زسالع عخلافا لا أةشعخافاا ع لا  ف خافا

ى  مللسئالخإ مللمال خإ زعنا ملا زل خق ملس ا ملأةشعخإ ملسائعة وخ مللمالم نيكا 

وذ كاب أصكل مكو  ملفكك ة ىلكا ملا كالخم ملسكلاوذإ ملاكخ . ملا  ذ ا  مل اظلإ للأنلار

وككأةشء . زحكك ف ملسكك عإ ومعةككاشس ومعناخككار ومناكك مف ناككاء مع سككا  ومل لككار

ملأنلار مخ لحاولإ ليااوخق وزحاخق ملاكام   لكا دكخا ملام  كا  وملسك ا ملأةشعخكإ 

ومللحاوظإ نيا مل خئإ  ولم ذا  ملأ  لإ مععاصابذإ ومللالخإ وم  ذكا  لفكا بور 

 .ل خ  وخ ملااعف مع الانخ لعى مللمال ا 

ولا ملل لل أ ه لم ز الخ خااوإ مللسئالخإ مللمال خإ أ   احار ىلكا ل نيكإ ز كالخ 

ملككو ا  مللمال ككخا و ككولب صككخاجإ ناككع م الككانخ دككخا علككاع ملأنلككار ومللمالككم 

مللع خ وذااف نيا أ كس لكا مل كفاوخإ ومل هممكإ ومناك مف ماةك  وملألكا  وملمعلكإ 

مل الإا ونيا زالخع عصص  ماح لالكخا مللمالم مللحيخ ونفك  نااعكه دالإضكاوإ 

نخث زحُا ف   ملإ مع سا  ومللمال كا  . ىلا د ا  أ س ملا لخإ ملل ز لإ دالإ سا 

 .مللحيخإ وزص و  ه مً لا ل  وع ملا لخإ مللساعملإ لي الم م لم
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المجتمعيةالمسئولية تعريف   

 مجلس الأعمال العالمي للتنمية المستدامة 

معلاككككهمف مللسككككال  لككككا ع ككككل ل  كككك   ملأنلككككار دال لككككل "

وملاصككك ز د ككككل أةشعكككخ ومللسكككاملإ وكككخ زحاخكككق ملا لخكككإ 

مععاصكابذإ ومل لكل نيكا زحسكخا  انخكإ ملظك وز ملل خ ككخإ 

لياكككاى مل اليكككإ ونكككائشزفما ىضكككاوإ ىلكككا ملسككككا  مللحيخكككخا 

 »ومللمالم د كل ناف

 

ملل ابرم  مللانخإا ملاخ زاكاف دفكا مل ك  ا ا نكشوة نيكا "

ومككخ ط ذاككإ زسككالخم أ  . لككا نيخفككا لككا ملاهملككا  عا ا خككإ

ز ظككك  دفكككا أذكككإ ل  كككأة وكككخ زأخخ مكككا نيكككا  لخكككم أصكككحاب 

مللصككيحإ ملل  خكككخاا وز ككع مللسكككئالخإ مللمال خككإ لي ككك  ا  

زكليإ ليامئو ملحكالخإا أو ملسخا إ مللمال خإا ولخسكت دكعذشً 

 ".ن فلا

 منظمة العمل الدولية

 لخم مللحاوع  ملاكخ زسكامم وكخ زلكاع مل ك  ا  لاحاخكق "

ملا لخكككإ وذلككككب عنا كككارم  وأ كككك اب أةشعخكككإ وم الانخككككإا 

وز الككع مللسككئالخإ مللمال خككإ نيككا ملل ككابرم  ملحسكك إ لككا 

ملالاع ملمكا   كام   كا  شك  ا  أو ر كار ملأنلكار بو  

و ككككاب ى كككك م م  ليهلككككإ عا ا خككككاا ودفككككوم وككككإ  مللسككككئالخإ 

 ".مللمال خإ زاحاق لا ةشر ملإع اع وملا يخم

 الغرفة التجارية العالمية 

ملاككهمف أصككحاب مل  ككاطا  ملامارذككإ داللسككاملإ وككخ ملا لخككإ "

مللسكككاعملإا لكككا ةكككشر مل لكككل لكككم لكككاظفخفم ونكككائشزفما 

ومللمالكم مللحيكخ ومللمالككم  ككلس لاحسككخا لسكااى ل خ ككإ 

مل ككاسا دأ ككياب ذمككعف ملامككارةا وذمككعف ملا لخككإ وككخ    ومنككع 

 ".  وزكا  لعلمإ وخ ملأ  لإ مللسال ة ليل  أة

 البنك الدولي 
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ذا خا نيا ملل  سا  م  زا ل مللسا لإ نا زأخخ  أنلالفا نيا مللمالكم ومل خئكإ   لكا ذ  غكخ 

وى  مللسكا لإ زفك ع نيكا ملل  سكا  . نيخفا أ  زا ل وز كمم نليخكإ ملاكععخق نيكا أنلالفكا

ع كار وم كب مع كامادإ ل ليخككا  ملاكععخق وم افسكارم  ولالي ككا  معطك مز ملل  خكإ ملاهملككاً 

 .دال ب نيا م افسارم  مصحاب مللصيحإ

 :مبدأ القابلية للمساءلة

أ  زفُصككو ملل  سككا  نيككا  حككا ومضككو وبعخككق وزككاف نككا  خا ككافا وع مرمزفككا وأ  ككلافا 

مللسكك ولإ ن فككاا دلككا وككخ ذلككب ملاككأخخ م  ملل  ووككإا ومللحاليككإ نيككا مل خئككإ ومللمالككما وأ  

زكا  مو  ملل يالا  لاانإ ولففالإ للأشما  مللاأخ ذاا أو مللحالل زكأخ مم د ككل   خك  

 .لا ع ل ملل  سإ

 :  مبدأ الشفافية

ذ  غخ أ  ز ه  ملل  سإ ملسياي ملأةشعخ دام لإ وضم وزحعذع عخلفكا ول ابئفكا ملمام ذكإ 

لككم وضككم   ظككاف ليحا لككإ بمةككل ملل  سككإ وزاككاف داحعذككع وز  ككخ وزل خككق ل ككاذخ  ملسككياي 

 ملأةشعخإ ملاخ زاش ف لم ج ضفا وأ  لافا لم ز مخم مل اليخا معلاهمف دفا 

 : مبدأ السلوك الاخلاقي

أ  زياهف ملل  سإ دملخم ملاام خاا ومليكامئو ملسكارذإ مللحيخكإا وملعولخكإ مللكاادكإا وملل ي كإا 

 .وملل فوة ط ااً لإ  م م  رم مإ ولحعبة وملإللاف دفا

 :مبدأ احترام سيادة القانون

أ  زحاككك ف ملل  سكككإ معزفاعخكككا  ملعولخكككإا وملحكالخكككإا ومليكككامئو ملا فخوذكككإا وملإنش كككا ا 

ومللامخخككقا وملاكك مرم ا وململككاط ملإرشككابذإا ن ككع عخالفككا دالككاذ   خا ككازفا وللار ككازفا 

 .  ليلس ولخإ مللمال خإا لم معلاهمف دل عأ منا مف  خابة ملاا ا 

 :  مبدأ إحترام الأعراف الدولية

 ذ  غخ نيا ملل  سإ م  زحا ف نااء مع سا  وزعري مملخإ مو  ملحااء وناللخافا

 : مبدأ إحترام الحقوق الأساسية للإنسان

المجتمعية المسئولية مبادىء   

 ذا ع وخ مل الم لا ذكفخ نا إ مع سا  ع    إ

 جا عي         

8 



المسئولية المجتمعية تطبيق لدعم قضايا مهمة 
 في المؤسسات

ى  نااء ملإ سا  مخ ملحااء ملأ ا خإ لكل مل    وملاخ زحق لفم  ا فم ولعوم نيا و كه 

مككو  ملأرعا وذا ككع وئاككا  رئخسككخاا  لحاككاء ملإ سككا ا زالثككل ملفئككإ ملأولككا وككخ ملحاككاء 

مللع خإ وملسخا خإ وز لل ملحق وخ ملحخاة وملح ذإ ومللساومة ألاف ملاا ا  ون ذكإ ملا  خك ا 

وملفئإ ملثا خإ دالحااء مععاصابذإ ومللمال خإا وز كلل ملحكق وكخ مل لكل وملغكوم  وملصكحإ 

 .وملا يخم وملحق وخ ملألا مللمال خ

 لالب ملل  سا  مل لشعإ أ  ز لخ مل اس ناكاعفم  اليكإ ولضكانفإا وداللاادكل وإ  كا "

   ع أ   ل ش  إ زياهف دالأةشء وزحاور دكل ألا إ ومنا مف و ل مل كخ  ملصكحخو وكخ 

 ". ل ملظ وزا أ  زحصل مخ أذضا نيا  الل نااعفا وزم خ خلار خااوافا مل هذفإ

 خخابور رو ويت

 

 :خصائص حقوق الإنسان

o  نااء لاأصيإا لأ فا زمص ململخم لكا فم د. 

o جخك  عاديكإ لياصكك زا لأ  مل كاس ع ذلكككا أ  ذامواكام نيكا ملا ككا ر ن فكا أو ن لككا فم

 .ل فا  امً  لا ع ل ملحكالا  أو مل   ا 

o ناللخإا لأ فا ز ل ق نيا ململخم دش م اث ا. 

oجخ  عاديإ ليامهئإا وش ذما  زمامل نااء ملإ سا  دصارة م ااائخإ. 

oلا مدلإا واحاخق أنعما ذسفم وخ زحاخق ملحااء ملأة ى. 

 

  . الانسان حقوق قضايا
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يتوجببع علببم المؤسسببات أن تتحمببل مسببؤولية احتببرام حقببوق الإنسببان وأن تعتببرف ب هميببة 

 :وتفعيلاً لذلك ينبغي عليها، القيام بما يلي.  هذه الحقوق وعموميتها

o منا مف وز هذه ملحااء ملل صا  نيخفا وخ مللخثاء ملعولخ لحااء ملإ سكا  دانا ارمكا

نااعاُ ناللخإ ونالإ وز ع  ه م ع ذامهأ لا ملحااء مللل اإ وخ  اوإ ملكعور وملثااوكا  

 .وملأوضاع

o أ  زحوو ةلام   ابة  حا مل لل نيا منا مف نااء ملإ سا  وكخ ملك شب ملاكخ ع زحلكخ

 .نااء ملإ سا  وأ  ز لل أذضا نيا معدا اب نا مع افابة لا مو  مللامعف

o أ  زياككهف دل ككعأ مناكك مف ملل ككاذخ  ملعولخككإ ليسككياي ىذم  ككا  ملاككا ا  ملككاط خ أو زل خاككه ع

 .ذاو  نلاذإ  اوخإ لحااء ملإ سا 

 

ذا ككخا نيككا شكك  ا  ملأنلككار بنككم ومناكك مف نلاذككإ ناككاء ملإ سككا   •
 .ملل ي إ بولخا ضلا  لاء زأخخ ما

 1المبدأ رقم 

 2المبدأ رقم  .ضلا  نعف ضياع مل   ا  وخ أي م افا ا  لحااء ملإ سا •

 ل نلل ذص و  ظالخكاً ل ك وناً ولا كاعً ىذم "

 ”لا عاف ده لائإ ر ل أنلار

  

 ذا جأ عرو         

ولاع مصعر  معلم مللاحعة لملانإ لا ملل ابى لي   ا  ولا ضل فا ل ابى لكا ذمكص 

 :نااء ملإ سا 
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ز لل للار ا  مل لل ليل  سكا   اوكإ ملسخا كا  وملللار كا  مللا ياكإ دال لكل مللك بى 

 .  بمةل ملل  سإ مو دام لافا مو دال خادإ ن فاا دلا وخ ذلب أنلار مللااولإ لا مل اطا

زلاع للار ا  مل لل لا كلل مل شعكإ دكخا ملل  سكإ ولاظفخفكا ملل اشك ذا أو مللسك ولخا  

وز ككلل . ملماصككإ دالل  سككإ بمةككل لكككا  مل لككل ملككوي زليكككه مو زككاحكم وخككه د كككل ل اشكك 

زاظخف ومةاخكار مللكاظفخا وزك عخافما ومل ومزكب وملا اذضكا ا : للار ا  مل لل لا ذيخ

وملإ  م م  ملاأبذ خإ ومل كاوىا  ال وزغخخ  لامعم مل لارا وم فا  نشعإ مل للا ملاكعرذب 

وز لخككإ مللفكككارم  وملكفككا م ا ومعمالكككاف دظكك وز مل لكككل وملصككحإ وملألكككا  وملسكككشلإ 

 .مللف خإ 

 لككا ذا ككع مل عذككع لككا معزفاعخككا  وملااصككخا  ملصككابرة نككا ل ظلككإ مل لككل ملعولخككإ وملاككخ 

ز ا كك  ل   ككاً أ ا ككخاً لصككخاجإ ملا كك ذ ا  مل اظلككإ وككخ لمككار للار ككا  مل لككل وناككاء 

 .مل لار وخ  اوإ أ حا  مل الم

وزاحلل ملحكالا  مللسئالخإ مل ئخسكخإ لضكلا  ملل اليكإ مل ابلكإ ومللشئلكإ لي لكارا ون كع 

نمككه ملحكالككا  نككا زغلخككإ د كك  ملمام ككبا وإ ككه ذاا ككب نيككا مل كك  ا  أ  زياككهف 

 .  دالل ابى  مللاضحإ وخ مللامخخق ملعولخإ

 

 . العادلة والتشغيل العمل ممارسات

لا مللكعذ ذا ملا فخكوذخا ملكوذا شكليفم لسكو لكا  هي % 95لا جخ  مللساغ ب أ  ذاار 

مع ا ارذإا أ  لعى مللمالم ما  زاع ا  أنيا لا مل   ا  دأ  زضكليم دلسك ولخازفا 

 .مل الإ  لا  ا  نيخه ملحار ع ل ةلس   ام 
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ولاع مصعر  معلم مللاحعة لملانإ لا ملل ابئ لي   ا  لي لل دفكا ول فكا لكا ذمكص 

 :ل اذخ  مل لل

ذا كككخا نيكككا شككك  ا  ملأنلكككار ملحفكككاظ نيكككا ن ذكككإ مةاخكككار مل شعكككا  •
 .ومعنا مز ملف يخ دحق ىد مف ملصفاا  ململانخإ

 3المبدأ رقم 

 4المبدأ رقم  .ملاضا  نيا  اوإ أشكار مل لل ملاس ي وملم  ي •

 5المبدأ رقم  .ملف يخ ل لالإ ملأطفارملإلغا  •

 6المبدأ رقم  .نيا ملالخخه وخ ملاظائف ومللفاملاضا  •

ومللفكك وع م  ز اكك ز ملل  سككا  دالأشككما   لصككعر لخككهة ز اوسككخإ وخفككاا وز الككل 

لاظفخفا  أنع ملأصار مع ا خإ لعذفاا ودالاالخ وإ فا زحااج ىلكا  سكب بنكم لاظفخفكاا ع 

لاحعذكككع  مكككاح نليخازفكككاا لكككا و فكككإ مل ظككك  ملامارذكككإ وحسكككبا وى لكككا لكككا نخكككث ملاكككهمف 

ملل  سا  دالاضاذا ملإ الانخإ ومل خئخإس   خاً ىلا زحاخق أد اب ملإ اعملإ ملثشخكإا وذاسك ا 

ذلبا دا هذه عخم ملل  أةا ىلكا  ا كب ملأد كاب ملإعاصكابذإ وملإ الانخكإ ومل خئخكإ لل كاعملإا 

ون   ملإ اثلار وخ  انخإ ملحخاة مل ليخكإا نكا ط ذكق ز ظكخم لككا  مل لكل ز ظخلكاً لشئلكااً 

. ون   ملللار ا  وخ لكا  مل لل وظ وز مع امعمفا وز لخإ مللامرب مل  ك ذإ وىبمرزفكا

والللار ككا  مل لالخككإ مللسكك ولإ لمال خككاً ز ككع ضكك ورذإ لي عملككإ مللمال خككإا ومع ككاا مر 

 .  ملل  سخ

وم اي نشعإ أ ا خإ ومضحإ لا دخا ظ وز مل لل وملإ اا خإا وز ك   ملعرم كا  زكك مرمً 

ذ خا أ   ماح ملل  سا ا وكخ دخئكا  ز اوسكخإ لاهمذكعةا لكم ذ كع لكا ملللككا عخا كه دلاخكاس 

 .ملأرعاف مللحضإ

ى  ملل  سكككا  مللسككك ولإ لمال خكككاً مكككخ ملل  سكككا  ملاكككخ زأةكككو  وكككخ ملحسككك ا  زمكككوذ   

للار ككا  مل لككل ملمخككعة بمةككل ملل  ككأةا وملاككعرة نيككا معداكككارا وملا  خككه نيككا ملفخا ككل 

 .ملا ظخلخإ ملل  إا للا ذ خ  زأخخ مً   خ مً وخ ملإ اا خإ ومل دحخإ

ىذم نضكك   ملأةككشء وككش و   لأي و ككل ذصككخ با وىذم جادككت ملأةككشء وككش و   لأي 

  ماح زصخ ه

12 



 المحلي المجتمع في المساهمة 

  
زفام مللسئالخإ مللمال خإا دالكخفخإ ملاخ زعذ  دفا ملل  سإ ماخار مللا ز إا نيا أنلالفا وكخ 

مللمال ككا ا ومللملانككا  ملاككخ ز لككل وككخ  لاعفككاا ولككا مللحالككل أ  زكككا  مككو  ماخككار 

ىذمادخإ أو  ي خإا ولولب وإ  ملأ ياب ملوي زعذ  ده ملل  سإ مكو  ماخكار ذك خ   نالخ كاً نيكا 

وذ الكع زحعذكع مللمكاع ا لكا   .روامخكإ مللمالكم مللحيكخا ووكخ  فاذكإ ملألك  نيكا أنلالفكا

نخث ملأملخإا ملاكخ ذمكب مللسكاملإ وخفكا نيكا ةصكائص مللمالكم  فسكه لكا  فكإا ونيكا 

 انخإ مللامرب وملاعرم ا ملاخ زالاكم دفكا ملل  سكإ لكا  فكإ أةك ىا ولكا ملأملخكإ دلككا  

ليل  سإا أ  زكا  نيا ل  وإ وونخ زالخا داللمالم مللحيخا دحخث ذكام زا خكه  فابمكا 

وذ  غككخ للسككاملإ ملل  سككإ أ  .  د كككل ل اشكك  ىلككا أولاذككا  ومناخا ككا  مللمالككم  فسككه

زضليم نيا  حا ذظفك  ملإناك مف لحاكاء أنضكا  مللمالكما وكخ ىزمكاذ ملاك مرم  مللا ياكإ 

وضكلا مكوم ملإطكار وإ كه لكا ملل  كع أ  ملل  سكإ ملاكخ زسكفم وكخ ز لخكإ . دحخاة لمال كازفم

مللمالم مللحيكخا زحصكل نيكا  اكائج أوضكلا ن كعلا ز فكو د ملمفكا لكا ةكشر ملا كاور لكم 

مللمال ا  مللحيخإس لأ فا زضلا دولب أةع أولاذا  مللمالم مللحيخ د خا ملإنا ارا وا لخكإ 

مللمالم مللحيخ مخ أ ثك  لكا لمك ب نلكل ةخك يا دكل مكخ نشعكإ لسكال ة دكخا ملل  سكإ 

ى  مللمككاع  مل ئخسككخإ لا لخككإ مللمالككم مللحيككخا ملاككخ ذلكككا .  ومللمالككم ملككوي ز لككل وخككه

ليل  سإ أ  زسفم وخفاا ز لل ةيق وك   مل لكلا ول كابرم  ملا لخكإ مععاصكابذإ مللحيخكإا 

لككا ةككشر زا ككخم دكك ملج ملا يككخما وز لخككإ مللفككارم ا وزككاوخ  ملمككعلا  ملصككحخإا ورناذككإ 

مل  اب لا ةشر ملأ عذإ ملثااوخإ ومل ذاضكخإ وملإلاكهمف دكالا  ع د سك إ  ل  خكإا لكا أردانفكا 

 ع ل ةصم ملض مئب لمعلإ

ملل ككابئ زاالككع ملثاككإ ومل شعككا  ملاطخككعة ومللح ككإ دصككارة ط خ خككإ ن ككعلا ذككام زل خككق "

 ”وملل اذخ  مل معخإ وخ مل لل وملحخاة

  ا ج  وزاو 
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ولاع مصعر  معلم مللاحكعة لملانكإ لكا ملل كابئ لي ك  ا  لي لكل دفكا ول فكا لكا ذمكص 

 :مل خئإ

يتعيي علىييرعاييالأعمعل لعييعهع لييئع يييلع بييعحدعيتعىيييع ع ت يي يعمعل تييدع•
 .ت لجييععل  يحة

 7المبدأ رقم 

 8المبدأ رقم  .للاضطلاعع ع ع المع تاجيععل عزي عع عل عسح  يةعتجعهعل  يحة •

 9المبدأ رقم  .ل تاجيععلىرعتط ياع تععيئعتق يعمعص يقةع ى يحة•

  البيئة على المحافظة

مل خئكإ ليل  سكا  مللسك ولإ لمال خكااً دأ كه وم كب ملل  سكإ لاغلخكإ ماخكار نلاذكإ ز ك ز 

مل خئخككإ مللا ز ككإ نيككا نليخككا  ول امككا  ملل  سككإا وملاضككا  نيككا مع   اخككا  ومل فاذككا ا 

ملللار كا  ملاكخ  وزحاخق أعصا ععر لا ملكفا ة وملإ اا خإا لا مللكامرب مللاانكإا وزايخكل

ونيككا ملل  سكإ أ  ز ككخ . وملأ خككار ملاابلكإ دفككو  مللكامرب عكع زك خ   ككي اً نيكا زلاككم ملك شب

 لخم ملمام ب مل خئخكإ ملل اشك ة وجخك  ملل اشك  ا ذم  ملصكيإ وكخ زأبذكإ   كاطازفاا وزاكعذم 

ةككعلازفاا وزصكك خم ل امازفككاا  لككا ونيخفككا م ككامعمف ل ككاذخ  ل خ ككإ لل  وككإ زيككب ملمام ككب 

ار لأبمئفا مل خئخ ولكا ملام كب . مل خئخإا ذم  ملأخ  مللالخها لاالكا دالاالخ لا ملاحسخا ملف َّ

للكككا )نيككا زيككب ملل ككاذخ  مللحككعبةا لككا ع ككل ملل  سككإ  فسككفاا أ  زكككا  شككاليإا لُث َّاككإ 

 .ا وذام ملااخخق دكاادإ ملااارذ س لاحسُّا ملأبم  ملاظخفخ لي خئإ(ىخ ازفا

 :  وتساعد فكرة وجود نظام إدارة بيئية علم ضمان إلتزام المؤسسة بما ي تي

oىلاهمف ىبمري دالاوا  دالأنكاف ملماصإ دسخا افا وأمعموفا وزلي ازفا. 

o ملا  خه نيا     خااوكإ ملاعاذكإ دكععً لكا ىزمكاذ ى ك م م  نش خكإ أو زصكحخحخإ وكخ

 .وعت عنق

o و اب  ظاف ذضلا دالاالخ نليخإ ملاحسخا مللسال. 
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 حا لم ب ل زل خا نيكا ملثك وم  ملل لكاة ل كا ل عاكاً نيكا مكو  ملأرعا  

 . لم ماة ذا   ا ار فاويخا ا 

  ار غخ



ولقد اصدرت الامم المتحدة مجموعة من المبادئ للشبركات للعمبل بهبا ومنهبا مبا يخبص 

 :معيار الشفافية

يجييأع  عتععييهعع سسييةعل ععييهعلىييرعع عا ييةعل اسييع ع"عع عا ييةعل اسييع •
 . لأعفةع الأع هع عععفدعذ كعللا تزلزع ل اا ة

 10المبدأ رقم 

  المؤسسات حوكمة

 ملحا لإ ملل  سخإا دأ فا لملانإ مل شعا ا لا دخا ىبمرة ملل  سإاز  ز 

 ولميس ىبمرزفاا ولساملخفاا وملمفا  ملأة ىا ملاخ لفا ىمالاف دالل  سإا

  لا أ فا ز خا مالخإ ملاخ زاضو لا ةشلفا أمعمز ملل  سإا وملا ائل

 لاحاخق زيب ملأمعمزا ول مع إ زحاخافاا ودالاالخ وأ  ملحا لإ ملل  سخإ

 ملمخعةا مخ ملاخ زاو  لكل لا مللميس وملإبمرة ملا فخوذإ ملحاموه ملل ا  إا

 لياصار ىلا ملأمعمزا ملاخ زصب وخ لصيحإ ملل  سإا وزسفل ىذماب نليخإ

 .ل مع إ و الإا ودالاالخ زسانع ملل  سإ نيا م اغشر لامربما دكفا ة

 

 وزضلا نا لإ ملل  سا  نعف ز  ه ملسيلإ وخ ذع و ب أو لملانإ

 ومنعةا بمةل ملل  سإا وذاليب ذلب و اب ضامدط ولام ذاا بمةل

 ملل  سإا ذكا  بورما ملفصل دخا  يلا  لمايف أ فهزفاا ومللام  إ دخ فاا

 وزا اع أ ظلإ ملحا لإ د ا ً . لم و اب ةلاط ومضحإ ليلسا لإ وخلا دخ فا

 نيا نمم و اع ملل  سإا وملسخاء مل خئخ وملإعاصابي وملسخا خ وملثااوخ

 . ومع الانخ ملوي ز لل وخه

أو ل  ل ملمخ  ملوي زسالخما دكل ملا ائل ملللك إا وخ  ل ملألا ا مللاانإا ووكخ  كل "

 ".ملأوعا  مللااو ةا ولكل مل اس لا نالبا لا و  ب ىلا ذلب   خشً 

  ا  وذهلخ

15 



 فوائد
للمؤسساتالمجتمعية تطبيق المسئولية   

أص حت ملاهملا أةشعخا أ ثك  ل كه و صكإ زمارذكإ ليل  سا  مللمال خإ مللسئالخإ دال جم ى  

زم كخ مل عذكع لكا ملل  سكا  أ ث   اذدخكإا مع م  ل  سإ وأ فا أبمة مالإ ليالخه وزم ل ل فا 

 : مللمال خإا وذظف  ذلب  يخاً للا ذيخمللسئالخإ ملفامئع ومل امئع لا ةشر ز  خفا لل ابى  

مللس ولإ لمال خاً  ظ مً ليكعور ملأذمكادخ ملل  سا   ذابة زا ل مللمالم ورضامم نا 1.

وخ مللمالم مللحخطا وعع ز خا م  ل خ ازفكا وأردانفكا زكهبمب ملل  سا  ملوي زي  ه مو  

 .نيا مللعى مل  خع

مللسك ولإ لمال خكاً دصكارة ذم خكإ  خكعة و كل إ لحا لكإ ونصكالفا ملل  سا  زلام 2.

 .نيا خاإ أ    لا ع ل مللمالما وز هذه لكا إ مل شلإ ملامارذإ ملماصإ دفا

لم أصكحاب مللصكيحإ وعكعرزفا نيكا معداككار لكا ملل  سإ ونشعافا زحسخا ز اوسخإ 3.

 .  ةشر ملا  ع لا فا   ظ   عذعة ومعزصار دالاع لا اع لا مصحاب مللصيحإ

نيككا  ككوب وملإداككا  ومللحاوظككإ نيككا مللككامرب مل  كك ذإ ملكفكك ة ملل  سككإ  ذككابة عككعرة 4.

 .ومل لش ا دالإضاوإ ىلا ز هذه ملاع  ملاظخفخ

 .زحسخا  شلإ وصحإ مللاظفخا لا مل سا  ومل  ار5.

 ذابة ملإ اا خإ و فا ة مللكامربا وةفك  م كافشي مللاعكإ ومللخكا ا وةفك  مل فاذكا ا 6.

 .وةف  زكالخف ملا غخل

زحسخا منالابذإ و هممإ ملل الش  لا ةشر ملل ار إ ملسخا خإ مللسئالإ  وملل اوسكإ 7.

 .مل ابلإ وم  عمف ملفساب

 .ملل م أو ملحع لا ملص منا  مللحاليإ لم مللسافيكخا د أ  ملل اما  أو ملمعلا 8.

مللسكككئالخإ مل كك  ا  ملصكككغخ ة ومللاا ككلإ زسكككالخم ملاخكككاف دككعور لحكككاري ومكككاف وككخ لمكككار 

٪ لا مل   ا  وخ  لخم أ حا  مل كالم زاككا  لكا ملل كارذم  90مللمال خإا ىذ أ  لا ذا ب لا 

٪  لا و   مل لل وزي ب بورم مالا وخ  60- 50ملصغخ ة ومللاا لإ ملحمما وزاو  لا دخا 

 .ز لخإ مللمالم
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